ANEXO |- A
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Objeto: Contratacdo de servigos continuos de vigia para todas as unidades da Universidade
Federal do Oeste da Bahia.

1. O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) é parte integrante do Termo de
Referéncia e demais anexos relacionados ao objeto.

2. O objetivo do IMR é vincular o pagamento dos servicos aos resultados alcancados,
em complemento a mensuracdo dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as
reducGes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR, serem interpretadas
como penalidades ou multas, as quais exigem a abertura do regular processo administrativo
e do contraditdrio.

3. Os descontos serdo aplicados sem prejuizo das demais san¢Ges previstas na Lei n2
14.133/21 e no Termo de Referéncia, referentes a inexecugdo da prestacdo dos servicos, no
todo ou em parte.

4. Para efeito de aplicacdo de descontos serdo atribuidos graus de severidade,
conforme tabelas a seguir, podendo ser aplicados cumulativamente.

5. Quando da ocorréncia de alguma infracdo, serd aplicada a adverténcia e aberto o
prazo para o contraditério e ampla defesa. Os descontos e sangbes serdo aplicados
imediatamente apds a ocorréncia da infracao.

6. Os descontos ocorrerdo nos pagamentos a serem efetuados, ou ainda, quando for
o caso, deduzidas da garantia ou cobradas administrativamente ou judicialmente.

7. A futura contratada podera justificar as faltas no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis.
8. A avaliacdo se dara pela definicdo das situacGes (indicadores) que caracterizem o

ndo atendimento do objetivo e atribuicdo de grau de correspondéncia de 1 a 5, de acordo
com os indicativos de metas a cumprir, compreendendo percentuais de deduc¢do entre 0,5%
a 5,0% que somados comporao o percentual total de glosa de cada periodo avaliativo.

9. Ao final do cumprimento de cada periodo de medicdo dos servicos, o fiscal do
contrato preenchera a planilha de célculo do indice global e a encaminhara ao preposto da
Contratada para conhecimento do valor a ser recebido, ajustado ao cumprimento das metas
deste acordo e adog¢ao das medidas recomendadas, quando houver.

10. SangGes: quando o percentual de glosas for superior a 20% (vinte por cento) sobre
o valor total dos servigos na medigdo ou o somatdrio das glosas for superior a 40% (quarenta
por cento) dos valores apurados no periodo de 12 (doze) meses, caracterizar-se-a a
inexecucdo parcial, o que implicarda na abertura de procedimento de aplicacdo de
penalidades previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

11. Calculo do IMR (por medicdo dos servicos):
IMR = 2A+2B+2.C+2.D
12. Dos requisitos de desempenho e pontuacao:



TABELAI

GRAU % SOBRE O VALOR DOS
SERVICOS PRESTADOS

1 0,5

2 1,5

3 2,5

4 3,5

5 5

TABELA Il

A REQUISITO DE PRAZO GRAU

Al | Nao efetuar o pagamento de saldrios, seguros, encargos fiscais e sociais, 3
bem como quaisquer despesas relacionadas a execuc¢ao do contrato, em
conformidade com as datas previstas legalmente ou em convencdo
coletiva de trabalho, por ocorréncia.

A2 | Nao iniciar os servicos em conformidade com os prazos estabelecidos na 2
ordem de servigos, por dia.

A3 | Nao respeitar os dias e horarios de realizacdo dos servicos acordados com 2
a fiscalizagdo do contrato, por ocorréncia.

B REQUISITO DE PESSOAL GRAU
B1 | N3do apresentar a fiscalizacdo a documentacdo pessoal (RG, CPF, dentre 3
outros) do(s) profissional(is) responsavel(is) pela prestacdo de servigos,

por ocorréncia.

B2 | Nao fornecer ou ndo atualizar a fiscalizacdo acerca dos numeros de 1
telefones celulares e demais contatos do Preposto, para o atendimento
das demandas referentes ao objeto do contrato, por ocorréncia.

B3 [ Apresentagdo de qualquer membro da equipe de trabalho da Contratada 1
nao uniformizado ou sem cracha de identificacdo, por ocorréncia.

B4 [ Nao utilizagdo, por qualquer membro da equipe de trabalho, dos 3
Equipamentos de Protecdo Individual — EPI, bem como ndo observacao da
conduta adequada na utilizacdo dos materiais auxiliares de seguranca
(lanterna, bastao de ronda, radio comunicador, dentre outros).

B5 [ Deixar de conduzir a execug¢do dos servicos em harmonia com as atividades 2

da instituicdo, de modo a ndo causar transtornos ao andamento normal de
suas atividades e horarios estabelecidos em normas internas, causando
onus relativos ao uso de recursos materiais ou humanos, por ocorréncia.




B6 [ Deixar de comunicar a Administracao, por qualquer membro da equipe de 1
trabalho a Administracdo, qualquer anormalidade verificada, inclusive de
ordem funcional, para que sejam adotadas as regularizacdes necessarias,
por ocorréncia.

B7 | Deixar de executar as rondas periodicamente conforme a orientacdo 3
recebida da Administracdo verificando as dependéncias das instalacdes,
adotando os cuidados e providéncias necessarios para o perfeito
desempenho das fun¢des e manutencao da tranquilidade, por ocorréncia.

C REQUISITOS GERAIS GRAU
C1 | Deixar de fornecer ou retardar a entrega dos uniformes, materiais e 4
equipamentos, em conformidade com o Termo de Referéncia, por

ocorréncia.

C2 | Deixar de cumprir ou retardar as determinacdes formais ou instrucdes 3
complementares da fiscalizacdo do contrato, por ocorréncia.

C3 [ Suspender ou interromper o servico por dia, salvo por motivo de forca 5
maior.

C4 | Nao substituir ou retardar a substituicdo de empregado que se comporte 3
de modo inconveniente ou contrariando regulamentos internos e
externos, por ocorréncia.

C5 [ Nao promover a imediata reposicio de funcionarios faltosos, por 5
ocorréncia.

C6 | Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 4
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia.

C7 | Nao zelar pelas instalagdes da instituicdo, por posto e por dia. 3

C8 | Deixar de destinar de forma ambientalmente adequada os residuos e 1
materiais adquiridos e utilizados na prestacdo de servico, por ocorréncia.

D APRESENTAGAO DE RELATORIOS E LAUDOS GRAU
D1 | NJo apresentar ou retardar a entrega de notas fiscais/relatérios referentes 3
a execucdo dos servigos nos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia,

por ocorréncia.

D2 | Deixar de entregar com presteza e integralidade os documentos ou 3
prestar esclarecimentos formais solicitados para sanar as inconsisténcias
ou duvidas suscitadas durante a andlise da documentagdo por parte da
fiscalizacdo do contrato, por ocorréncia.

D3 | Deixar de preencher regularmente os boletins/livros de ocorréncias, 2

relatorios de servicos e demais impressos relacionados com o controle e
utilizacdo dos espacos, por ocorréncia.




D4

N3o entregar a fiscalizacdo do contrato os relatdrios sobre as rondas
realizadas em determinado periodo de tempo, por ocorréncia.




